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Curso: Marca, sustentabilidade empresarial

e responsabilidade social

Alinhamento da personalidade da Marca a visdo da sustentabilidade empresarial e

responsabilidade social.
Este curso é dividido em cinco etapas distintas:

Etapa | - Treinamento e Levantamento de Diagndstico

Etapa Il - Estratégia de sustentabilidade empresarial e responsabilidade social

Etapa Ill - Universo Visual e Verbal para sustentabilidade empresarial e responsabilidade
social

Etapa IV - Arquitetura de Marcas dos projetos de sustentabilidade empresarial e
responsabilidade social

Etapa V - Relatorio de diretrizes de Marca para sustentabilidade empresarial e

responsabilidade social

Etapa | - Treinamento e Levantamento de Diagnédstico

1. Objetivo: orientar sobre a realizacao de levantamentos de materiais de sustentabilidade
empresarial e responsabilidade social, identificando o seu posicionamento diante da nova
linguagem visual e verbal da Marca. Alinhar e organizar os vetores de atuacao e os projetos

similares na empresa.

2. Perfil dos participantes: lideres, gestores e responsaveis pela operacao das areas que

tenham impacto direto na construcao da Marca.

3. Participantes: 40 a 50 pessoas.
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4. Local: Rio de Janeiro (instalacdes a definir).

Este curso esta disponivel nas seguintes localidades: Rio de Janeiro, Sao Paulo, Salvador,
Recife, Manaus, Brasilia, Porto Alegre, Curitiba, Florianépolis, Foz de Iguacu, Belo

Horizonte.

5. Datas: Turmas disponiveis para o segundo semestre de 2010

6. Carga horaria: 40 horas.

7. Infraestrutura: apostilas, materiais de apoio, data show, laptop, microfone, espaco fisico

para os workshops, uma promotora e coffee break.

8. Metodologia:
Avaliacdo dos materiais listados abaixo, segundo critérios de relevancia para a comunidade

e sociedade, na construcao da Marca e consisténcia do Universo Visual e Verbal.

Lista de materiais (materiais disponibilizados pelo cliente):

» Materiais diversos de sustentabilidade empresarial

» Materiais diversos de responsabilidade social

» Marcas de projetos de sustentabilidade empresarial e responsabilidade social
» Campanhas de sustentabilidade empresarial e responsabilidade social

» Selos de qualidade

» Projetos de ONGs e parceiros

» Projetos patrocinados

Etapa Il - Estratégia de sustentabilidade empresarial e responsabilidade social

1. Objetivo: Alinhar a atuacdo de sustentabilidade empresarial e relacionamento com a
sociedade da empresa com a nova personalidade definida para a marca.

Esse alinhamento garante a consisténcia que constréi uma marca forte em um mercado
competitivo, otimizando investimentos e gerando melhores resultados através do

reconhecimento na atuacao de uma empresa sustentavel, por todos os seus stakeholders.
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2. Perfil dos participantes: lideres, gestores e responsaveis pela operacao das areas que
tenham impacto direto na construcao da Marca.

3. Participantes: 40 a 50 pessoas

4. Local: Rio de Janeiro (instalacdes a definir)

Este curso esta disponivel nas seguintes localidades: Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Salvador,

Recife, Manaus, Brasilia, Porto Alegre, Curitiba, Floriandpolis, Foz de Iguacu, Belo

Horizonte.

5. Datas: Turmas disponiveis para o segundo semestre de 2010

6. Carga horaria: 40 horas.

7. Infraestrutura: apostilas, materiais de apoio, data show, laptop, microfone, espaco fisico

para os workshops, uma promotora e coffee break.

8. Metodologia:
» Mapa de comunicacao interna
» Definicdo dos canais x publicos

» Formatac3o e unificacdo dos materiais (ex.: revistas internas)

Etapa Il - Universo Visual e Verbal para sustentabilidade empresarial e responsabilidade

social
1. Objetivo: orientar sobre o alinhamento e a atuacdo de sustentabilidade empresarial e
responsabilidade social com a sociedade da empresa com a nova personalidade definida

para a Marca.

2. Perfil dos participantes: lideres, gestores e responsaveis pela operacao das areas que

tenham impacto direto na construcao da Marca.

3. Participantes: 40 a 50 pessoas.



rua funchal, 263/9° andar - ¢j 91/92 vila olimpia 04551 060
sao paulo sp brasil t. f. 55 113089 4949

praca santos dumont, 80 gavea 22470 060
rio de janeiro rj brasil t. 55 21 3205 9970 f. 55 21 3205 9990

i
w

AUA COUTO BRANDING&DESIGN

www.anacouto.com.br

4. Local: Rio de Janeiro (instalacdes a definir).

Este curso esta disponivel nas seguintes localidades: Rio de Janeiro, Sao Paulo, Salvador,
Recife, Manaus, Brasilia, Porto Alegre, Curitiba, Florianépolis, Foz de Iguacu, Belo

Horizonte.

5. Datas: Turmas disponiveis para o segundo semestre de 2010

6. Carga horaria: 40 horas.

7. Infraestrutura: apostilas, materiais de apoio, data show, laptop, microfone, espaco fisico

para os workshops, uma promotora e coffee break.

8. Metodologia:

» Definicdo dos vetores de atuacdo dos programas - ex.: salde, educacdo, cultura,
esportes, projetos sociais etc.

» Agrupamento por afinidades ou similaridades de todos os programas socioambientais
das empresas

» Arvore de Decisdo para checar a relevancia dos programas em relacio & Proposta de
Valor da Marca

» Analise do portfélio de acdes, projetos, Marcas e nomenclaturas dos concorrentes

» Definicao e posicionamento dos programas de responsabilidade socioambiental

» Arvore de Decisao para checar os projetos realmente essenciais a serem patrocinados

pela empresa

Etapa IV - Arquitetura de Marcas dos projetos de sustentabilidade empresarial e

responsabilidade social

1. Objetivo: orientar a organizacao visual das Marcas de relacionamento interno.

2. Perfil dos participantes: lideres, gestores e responsaveis pela operacao das areas que

tenham impacto direto na construcao da Marca.

3. Participantes: 40 a 50 pessoas.
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4. Local: Rio de Janeiro (instalacdes a definir).

Este curso esta disponivel nas seguintes localidades: Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Salvador,
Recife, Manaus, Brasilia, Porto Alegre, Curitiba, Florianépolis, Foz de Iguacu, Belo

Horizonte.

5. Datas: Turmas disponiveis para o segundo semestre de 2010

6. Carga horaria: 40 horas.

7. Infraestrutura: apostilas, materiais de apoio, data show, laptop, microfone, espaco fisico

para os workshops, uma promotora e coffee break.

8. Metodologia:
» Arvore de Decisdo para manutencdo e eliminacdo dos programas internos para
minimizar as propostas
» Definicao de diretrizes para a criacao de futuras Marcas
» Desenvolvimento de 2 (dois) cenérios de Arquitetura de Marcas internas
» Analise dos cenarios e validacao de um caminho de Arquitetura de Marcas
» Estimulos visuais de suporte a metodologia, tais como:
» Desenvolvimento visual da Arquitetura de Marcas
» Estudo da convivéncia das Marcas
» Criacdo de dois conceitos visuais aplicados para as submarcas (até 10
submarcas)
» Diretrizes para desenvolvimento de novas submarcas

» Alinhamento estratégico das Marcas internas

Etapa V - Relatorio de diretrizes de Marca para sustentabilidade empresarial e

responsabilidade social

1. Objetivo: consolidar as diretrizes das Marcas da comunicacao interna, assim como suas

linguagens visual e verbal.

2. Perfil dos participantes: lideres, gestores e responsaveis pela operacao das areas que
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tenham impacto direto na construcao da Marca.

3. Participantes: 40 a 50 pessoas.

4. Local: Rio de Janeiro (instalacdes a definir).

Este curso esta disponivel nas seguintes localidades: Rio de Janeiro, Sao Paulo, Salvador,

Recife, Manaus, Brasilia, Porto Alegre, Curitiba, Florianépolis, Foz de Iguacu, Belo

Horizonte.

5. Datas: Turmas disponiveis para o segundo semestre de 2010

6. Carga horaria: 40 horas.

7. Infraestrutura: apostilas, materiais de apoio, data show, laptop, microfone, espaco fisico

para os workshops, uma promotora e coffee break.

8. Metodologia:

» Introducao e indice

» Branding como integrador e multiplicador de negdcios
» Endobranding e linguagem visual e verbal

» Arquitetura de Marcas internas

9. Inscricdo e valor por participante: entre em contato através do e-mail

acbd(@anacouto.com.br.



